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1. Présentation du CAFDES  

Le Certificat d'Aptitude aux Fonctions de Directeur d'Établissement ou de Service d'Intervention 
Sociale (CAFDES) est un diplôme de niveau 7 (Bac +5) qui forme des directeurs d'établissements 
et de services dans le secteur social et médico-social.  

Le directeur d’établissement ou de service d’intervention sociale oriente, élabore et conduit 
l’action d’un ou plusieurs établissements ou services du champ de l’action sociale, médico-
sociale ou sanitaire et notamment ceux visés par l’article L. 312-1 du code de l’action sociale et 
des familles. Il exerce dans le respect de la définition du travail social figurant à l’article D. 142-
1-1 de ce code.  

Le directeur d’établissement ou de service d’intervention sociale exerce ses missions et assume 
des responsabilités confiées par délégation ou mandat de la personne morale dans le respect 
du cadre législatif et réglementaire.  

Il gère un ou plusieurs établissements ou services, dirige l’équipe de direction et des équipes 
pluridisciplinaires et pluriprofessionnelles. Il élabore une stratégie de communication interne et 
externe et s’assure de son accessibilité.  

2. Débouchés professionnels  

L’intitulé des postes occupés par le directeur d’établissement ou de service d’intervention 
sociale peut être :  

– directeur d’établissement ;  

– directeur de pôle ;  

– directeur médico-social…  

Il peut aussi devenir consultant en management et organisation des structures sociales 

3. Secteurs d'activité  

Le directeur d’établissement ou de service d’intervention sociale exerce dans le champ de 
l’action sociale, médico-sociale ou sanitaire.  

Il peut travailler dans des structures qui relèvent, du secteur privé non lucratif, du secteur public 
ou du secteur privé lucratif.  

Le directeur d’établissement ou de service d’intervention sociale intervient, à titre d’exemple, 
dans le secteur de la protection de l’enfance, de l’inclusion sociale, de l’insertion 
professionnelle, de la lutte contre les exclusions, du handicap, de l’hébergement, du grand âge. 
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4. Employabilité et taux d'insertion 

• Le CAFDES offre un excellent taux d'insertion professionnelle, avec une forte demande 
en raison du besoin croissant de cadres dirigeants dans le secteur social et médico-
social. Le taux de placement à l’ARIFTS s’établit à 75% en 2023. 

• Une mobilité facilitée vers des postes de direction générale 

• Des opportunités dans le secteur privé et associatif 

5. Compétences recherchées 

• Management stratégique et gestion d'organisation 

• Gestion financière et budgétaire 

• Connaissance approfondie des politiques sociales et réglementations 

• Conduite du changement et pilotage de projet 

• Développement des partenariats et travail en réseau 

6. Perspectives d'évolution 

• Accès à des fonctions de direction générale 

• Possibilité de poursuivre vers un doctorat ou un MBA spécialisé en management des 
organisations sociales 

• Opportunité d'intervenir en tant que consultant ou formateur dans le secteur social et 
médico-social 

Le CAFDES est ainsi un diplôme clé pour celles et ceux qui souhaitent évoluer vers des fonctions 
de direction et de pilotage stratégique dans le secteur social et médico-social, avec une 
insertion professionnelle solide et des perspectives de carrière variées. 

 


